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1.주제소개

• 별도의 장비없이 QR코드 하나로 사업자와 고객이 서로 서비스를 주고
받는 것이 가능한 대기 순번 시스템

• QR코드에 시간값을 설정, 시간값 검증을 통해 QR코드의 오남용 방지

• 대기자 리스트 확인이 가능하게 하여 대기에 시간적, 공간적 제약 감소



3. QR코드 스캔

6. 대기순번 제공

4. 대기 순번 등록 요청

2.구상도(1/5)

5. 사용자 정보 제공 1. QR코드 생성 요청

서버

매장 고객

2. QR코드 생성



2.구상도(2/5)

매장입구 고객

QR코드 스캔

대기 순번 등록

QR코드 스캔

대기 순번 취소

배치  -1



2.구상도(3/5)

매장창구 고객

QR코드 스캔

대기 순번 완료

배치  -2

대기 순번 불일치

or



사업자  페이지

2.구상도(4/5)

회원목록과대기순번을관리
대기등록스캐너와

서비스제공스캐너분리
매장입구와창구앞에각각배치



본인의정보를토대로 QR코드를생성
매장에존재하는스캐너를통해

서비스를제공받음

고객  페이지

2.구상도(5/5)



3.개발환경및개발내용(1/8)

프론트엔드:angular

백엔드:express

데이터베이스:mongo DB

개발언어:type script

앱개발:ionic

웹사이트배포:heroku



3.개발환경및개발내용(2/8)

고객 페이지

회원가입시 ID, 이메일 내용 중복시 각기 다른 알림을 띄움



3.개발환경및개발내용(3/8)

고객의 정보와 현재 시간을 통해 QR 코드 생성
QR코드 재발급 가능

고객 페이지

대기 순번과 예상 대기 시간 확인

고객 페이지



3.개발환경및개발내용(4/8)

사업자 페이지

회원가입에 사업자 번호 중복 추가



3.개발환경및개발내용(5/8)

사업자 페이지

회원 목록의 업데이트 및 관리

사업자 페이지

대기 순번의 실시간 업데이트 및 관리



3.개발환경및개발내용(6/8)

QR 스캔시 대기등록

대기 순번 등록

대기 순번 등록

스캔 반복시 대기등록 취소



3.개발환경및개발내용(7/8)

대기 순번 등록

시간값 검증을 통해 일정 시간이 지난 QR코드는 대기 등록이 불가,
새로운 QR코드를 발급 받아야함



3.개발환경및개발내용(8/8)

서비스 제공

서비스 대상자 확인이 완료된 모습

차례가 아닌 고객이 대기 번호 확인시

서비스 제공

서비스 제공

대기 순번에 등록되지 않은 고객이 차례 확인시



4.개발시스템운영(1/10)

로그인 전 메인 페이지

고객 페이지



고객 페이지

고객 페이지

회원가입 페이지

로그인 페이지

4.개발시스템운영(2/10)  



고객 페이지

로그인 후 메인 페이지

4.개발시스템운영(3/10)  



고객 페이지

프로필 페이지

4.개발시스템운영(4/10)  

QR코드 생성 페이지

고객 페이지



사업자 페이지

로그인 전 메인 페이지

4.개발시스템운영(5/10)  



회원가입 페이지

로그인 페이지

사업자 페이지

사업자 페이지

4.개발시스템운영(6/10)  



사업자 페이지

로그인 후 메인 페이지

4.개발시스템운영(7/10)  



사업자 페이지

회원 목록 확인과 관리 페이지

4.개발시스템운영(8/10)  

대기 순번 확인과 관리 페이지

사업자 페이지



대기를 원하시면 이곳에 QR코드를 스캔해 주세요!

사업자 페이지

4.개발시스템운영(9/10)

대기 순번 등록과 서비스 제공 페이지에서
QR코드를 스캔하여 서비스 제공



메인 화면
로그인 후
메인 화면

4.개발시스템운영(10/10)



감사합니다.

5.결론및기대효과

• QR 코드를 활용하여 대기 순번 등록, 확인, 취소, 완료 모두 가능하게
하여 사업자와 손님 모두에게 빠른 일처리와 만족도 상승

• 하나의 앱으로 여러 사업장에서 사용 가능하도록 사업화 가능

• 불필요한 대기시간의 감소로 효율적인 시간 사용 증가

결론

기대효과
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